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Integer en respectvol zakendoen zit diep
verankerd tn het DNA van ons familiebedrijf.
Deze Supplier Coole of Conduct beschrijft de
waarden en verwachtingen die wij hanteren
en die we ook graag uitdragen tn onze
samenwerking met u.

We beschouwen onze Leveranclers als partners
in een lange-termijnrelatie die gebaseerd is

op vertrouwen, transparantie en wederzijols
respect. Deze gedragscode verouidelijlkt wat
wij belangrijie vinden op het viak van ethiek,
lewalltett, duwrzaamheld en maatschappelijlee
verantwoorolelijiRhelol. We vragen w om deze
principes te onderschrijven en toe te passen
blnmen uw dagetiﬂese werking én blnnen uw
elgen wanrdeketen.

Bl viagen of twijfels over deze gedlragscoole
leunt w steeds terecht bij uw contactpersoon
binnen Robberechts of Ervo Projects. of via
het vertrouwelljk wmeldpunt: gediragscode@
robberechts.be
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1. ONZE BASISPRINCIPES

Wij verwachten dat elke leverancier:

zich houdt aan alle geldende wetten en regelgeving in de landen
waar hij actief is;

deze Supplier Code of Conduct naleeft, en bij twijfel steeds de
vraag stelt aan Robberechts/Ervo Projects;

mogelijke inbreuken, risico’s of onethisch gedrag tijdig meldt;

open en transparant communiceert wanneer uitdagingen zich
voordoen.

Leveranciers dienen deze Code na te leven en toe te zien dat hun
eigen supply chain dit ook doet.
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2, EERLIJK EN ETHISCH ZAKENDOEN

2.1 EERLIJKE CONCURRENTIE

Wij handelen volledig in lijn met de Europese en lokale antitrust- en
mededingingswetgeving. Wij vragen hetzelfde van onze leveranciers.
Dat betekent concreet:

Geen prijsafspraken of marktverdelingspraktijken.

Geen uitwisseling van vertrouwelijke concurrentiegevoelige informatie.
Geen afspraken die concurrentie zouden beperken.

Enkel het verzamelen van publiek beschikbare en legaal toegankelijke

informatie.

2.2 INTEGRITEIT, FRAUDE EN ANTI-CORRUPTIE

Robberechts en Ervo Projects tolereren geen enkele vorm van fraude, omkoping,
corruptie of witwassen. Wij verwachten dat leveranciers:
geen onethische voordelen aanbieden of aannemen;

medewerkers van Robberechts/Ervo Projects geen geschenken
aanbieden, behalve kleine attenties die wettelijk zijn toegestaan;

transparante facturatie hanteren;

belangenconflicten vermijden en melden wanneer ze zich voordoen.

2.3 UN GLOBAL COMPACT EN ETHISCHE STANDAARDEN

Wij onderschrijven de tien principes van het UN Global Compact, en
verwachten dat leveranciers deze respecteren in hun werking:

respect voor mensenrechten;
eerlijke arbeidsnormen;

milieubescherming;

bestrijding van corruptie in al haar vormen.
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3. MENSENRECHTEN,
ARBEID EN WELZIJN

3.1 GEEN DISCRIMINATIE
Leveranciers mogen geen discriminatie foepassen op
basis van religie, geslacht, atkomst, genderidentiteit,

leeftijd, handicap of gelijk welk ander criterium.

3.2 VERBOD OP KINDERARBEID EN
GEDWONGEN ARBEID

De inzet van kinderarbeid, moderne slavernij,
gedwongen arbeid en mensenhandel is strikt

verboden.

3.3 VRUUHEID VAN VERENIGING
Werknemers moeten de vrijheid hebben om zich te
verenigen en collectief te onderhandelen, in lijn met

IAO-normen.

3.4 GEZONDHEID & VEILIGHEID
Leveranciers moeten een veilige en gezonde

werkomgeving voorzien, inclusief:
opleidingen,
persoonlijke beschermingsmiddelen,
risicobeperkende maatregelen,

preventieprogramma’s.

3.5 EERLIJKE EN CORRECTE VERLONING
Werknemers moeten eerlijk, wettelijk correct en

zonder discriminatie worden vergoed.
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4. MILIEU EN DUURZAAMHEID

Wij verwachten van leveranciers dat zij actief werken aan:

naleving van milieuwetgeving;

preventie van vervuiling;

verantwoord gebruik van water, energie en grondstoffen;
vermindering van CO2-uitstoot;

bescherming van biodiversiteit;

implementatie van een milieumanagementsysteem

(ISO 14001 wordt sterk aangemoedigd).

Robberechts zet zelf actief in op circulaire economie, productduurzaamheid, CO2-reductie en
efficiént watergebruik. Wij geven de voorkeur aan leveranciers die dezelfde ambitie delen.
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S. PRODUCTKWALITEIT, VEILIGHEID
EN PROCESBEHEERSING

Wij staan garant voor hoogwaardige en veilige

producten die voldoen aan strenge Europese normen.
Wij verwachten dat onze leveranciers:

APPROVED:

stabiele kwaliteit leveren;

productieprocessen beheersen volgens degelijke
managementsystemen

. (zoals ISO 9001 of gelijkwaardig);
. afwijkingen tijdig melden;

documentatie, conformiteitsattesten en
testresultaten ter beschikking stellen.

6. OMGANG MET VERTROUWELIJKE
INFORMATIE

Leveranciers moeten vertrouwelijke informatie;
inclusief persoonsgegevens en intellectuele
eigendom; beschermen en verwerken volgens de
geldende Europese wetgeving.

Wij vragen:

correcte beveiligingsmaatregelen;

geen ongeoorloofde overdracht van
informatie;

onmiddellijke melding bij datalekken of

beveiligingsincidenten.
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7. ONZE RISICOANALYSE EN IMPACT-
BEOORDELING VAN LEVERANCIERS

Wij voeren periodiek een risicoanalyse uit op onze leveranciers.

Deze analyse houdt rekening met:

geografische risico’s;

mensenrechten en arbeidsomstandigheden;
milieu-impact;

mogelijke betrokkenheid bij fraude of corruptie;
duurzaamheidscertificaten en beleidsdocumenten;
resultaten uit publieke ESG-databanken;

beschikbare duurzaamheidsrapporten en managementsystemen.

De analyse gebeurt op basis van een gestructureerde score van O tot 5 per thema.
Dit systeem garandeert objectiviteit en voorkomt persoonlijke voorkeuren of beinvioeding.

7.1 INTERPRETATIE VAN DE TOTAALSCORE

Score Interpretatie Actie

0-30 Risico onder controle Leverancier is Preferred Supplier
31-40 Negatieve impact vastgesteld Verbetervoorstel

41-50 Onvoldoende zekerheid of inspanningen  Externe audit

> 50 Ernstige inbreuken / grote risico’s Samenwerking wordt stopgezet

Het aankoopteam en de aankoopverantwoordelijke worden opgeleid om deze evaluaties
professioneel uit te voeren. De resultaten worden ter goedkeuring voorgelegd aan de directie.
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8. ROBBERECHTS / ERVO PROJECTS
PREFERRED SUPPLIER LABEL

Leveranciers die consequent een totaalscore van 0 - 30
behalen, ontvangen ons Preferred Supplier Label.
Dit label erkent partners die uitblinken in:

kwaliteit
duurzaambheid

ethiek
leverbetrouwbaarheid

transparantie

Preferred Suppliers worden beschouwd als strategische

partners binnen onze duurzame waardeketen en worden

aangeduid in onze interne communicatie en op bestelbonnen.

9. MELDINGEN, VRAGEN
EN ONDERSTEUNING

We moedigen open communicatie aan. Bij twijfel over
deze Supplier Code of Conduct geldt één eenvoudig

principe: o S
Twijfel is een signaal, neem contact op.
Voor ethische vragen, meldingen of bezorgdheden kunt
u ons bereiken via: gedragscode@robberechts.be )

a -

Alle meldingen worden vertrouwelijk en professioneel
behandeld, zonder risico op repercussies.

Robberechts NV | Slachthuisstraat 21 | 2300 Turnhout
+32 (0)14 44 84 00 | www.robberechts.be | gedragscode@robberechts.be

2



10. UN GLOBAL COMPACT

Bij Robberechts en Ervo Projects onderschrijven we de tien principes van het UN
Global Compact door een op waarden gebaseerd benadering van zakendoen
te hanteren en fundamentele verantwoordelijkheden op het gebied van
mensenrechten, arbeid, milieu en corruptiebestrijding na te leven.

Deze aanpak toont ons commitment om onze bedrijfsstrategie, beleid en
procedures in lijn te brengen met de fundamentele verantwoordelijkheden
jegens mens en planeet, terwijl we een cultuur van integriteit creéren en lange-
termijnsucces nastreven.

&35
A

MENSENRECHTEN

Principe 1 en 2

Wij beloven non-discriminatie en respecteren alle religies, waarmee
we bijdragen aan gendergelijkheid, gelijke kansen en de bescherming
van mensenrechten.

WERK

Principe 3
We handhaven de vrijheid van vereniging en het recht op collectieve
onderhandelingen.

Principe 4, 5 en 6

Wij verwerpen elke vorm van gedwongen arbeid, kinderarbeid
en discriminatie in arbeid en beroep, wat bijdraagt aan eerlijke
arbeidsomstandigheden en vermindering van ongelijkheden.

OMGEVING
Principe 7, 8 en 9

Door verantwoordelijkheid te nemen voor de veiligheid en gezondheid
van onze medewerkers, en door passende opleidingen en trainingen
te bieden, bevorderen wij een cultuur van milieuverantwoordelijkheid
en ondersteunen de ontwikkeling en verspreiding van
milieuvriendelijke technologieén.

ANTI-CORRUPTIE
Principe 10

Wij bestrijden corruptie in al zijn vormen door ethiek en integriteit
in onze bedrijfscultuur te integreren en samen te werken met
stakeholders die onze waarden delen.



Elf 11. SLOTWOORD

Wij danken u voor uw samenwerking

en voor uw inzet om deze waarden mee
uit te dragen. Samen kunnen we een
duurzame, veilige en integere waardeketen
creéren voor onze medewerkers, onze
klanten, onze planeet en de toekomstige
generaties.
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ROBBERECHTS & ERVO PROJECTS
ONDERSCHRIJVEN ALLE ZEVENTIEN
SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS
VAN DE VERENIGDE NATIES.

SCHOON WATER 1 4 LEVENIN
EN SANITAIR

HET WATER

Z,ulver water

Onze waterboekhouding is een krachtig
instrument in ons duurzaamheidsbeleid.
Dankzij efficiénter water-gebruik verbruiken we
nu minder liter water/meubel.

GEEN
ARMOEDE

Al

EerLf(le,e verloning

Eerlijke verloning voor werk helpt om armoede
en honger te bestrijden.

12 ROBBERECHTS

13 KLIMAATACTIE

19 ierino
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COz - aanpak

Jaarlijks laten we door een extern studiebureau een CO2
voetafdruk berekenen van onze organisatie. Sinds het begin

van onze berekeningen in 2015 kunnen we met veel trots
verkondigen dat onze CO?2 uitstoot reeds met 53,5% gezakt is in
2024.

GOEDE
GEZONDHEID
EN WELZUN

KWALITEITS-
ONDERWIIS

/> | N

wWelzijn en persoonlijie groel

Wij investeren in de veiligheid en gezondheid van onze medewerkers
en bieden passende opleidingen om hun bekwaamheden op

peil te houden, terwijl nieuwe investeringen gepaard gaan met
bijkomende trainingen om mee te evolueren met moderne
systemen.
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'lB VREDE,

JUSTITIE EN
STERKE PUBLIEKE
DIENSTEN

'l 7 PARTNERSCHAP OM
DOELSTELLINGEN

EERLUK WERK
EN ECONOMISCHE

TE BEREIKEN GROEI

i

Ethiek

Door ethiek in onze bedrijfscultuur te integreren
en samen te werken met stakeholders die

onze normen voor eerlijkheid, mensenrechten

en positieve maatschappelijke impact delen,
bevorderen wij eerlijke arbeidsomstandigheden.
We hanteren strenge normen voor leveranciers,
respecteren arbeidstijden en volgen IAO-normen
om economische groei te ondersteunen.

PUUrZAAML
pmducercw

Door het toepassen van richtlijnen voor
milieuvriendelijke productie, het genereren van
materiaalpaspoorten voor inzicht in milieu-
impact, en het gebruik van demonteerbare
ontwerpen, dragen wij bij aan duurzame
productie en consumptie.

GENDER-
GELIKHEID

1

nwnovatief

Wij investeren in innovatieve infrastructuur,
waaronder een modern machinepark,
nieuwe robottechnologieén en
geavanceerde productiefaciliteiten, om
duurzame en efficiénte productieprocessen
te waarborgen.

nclustef

Het bieden van werkgelegenheid aan
mensen uit kwetsbare groepen helpt bij het
creéren van inclusieve gemeenschappen.
Door samenwerking met een lokaal
maatwerk-bedrijf, wordt de lokale economie
ondersteund.

Nown-discriminatie

Door non-discriminatie te beloven en
alle religies te respecteren, bevordert
Robberechts gendergelijkheid en gelijke
kansen voor iedereen.
Door discriminatie te
verwerpen en sociale

VERMINDEREN
rechtvaardigheid na te
A streven, helpt Robberechts
— ’ ongelijkheden binnen
— en tussen landen te
verminderen.

ONGELUKHEID

W
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